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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general estudiar la estrategia Ambiental de la Empresa
Eléctrica de laIsla de la Juventud y su participacion en la Tarea Vida incidiendo en la motivacién laboraly en las
innovaciones, asi como reforzar el trabajo ambiental segiin lo establecido en materia de energia renovable. Se
aplican dentro de los métodos del nivel tedrico el Analitico- Sintético, Inductivo- Deductivoy el Hist6rico- Logico
y del nivel empirico el Analisis de documentos, la Observacion participante y la entrevista como diagnostico
primario en la definicién del trabajo de los gestores ambientales y su relacion con las Fuentes Renovables de
Energia. Los resultados del estudio contaran con acciones que seran efectivas a través de transformaciones
significativas que motiven la participacion en el control constante, demostrando las habilidades alcanzadasy
compensando su comportamiento hacia el desarrollo ambiental.
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HOLISTIC ENVIRONMENTAL APPROACH IN THE ELECTRICAL COMPANY
OF THE ISLAND OF YOUTH

Abstract

The general objective of this research is to study the Environmental strategy of the Isla de la Juventud Electric
Company and its participation in the Life Task, influencing work motivation and innovations, as well as reinforcing
environmental work as established in matters of renewable energy. The Analytical-Synthetic, Inductive-Deductive
and Historical-Logical methods are applied within the theoretical level methods and the Empirical level:
Document Analysis, Participant Observation and the interview as primary diagnosis in the definition of the work
of environmental managers and its relationship with Renewable Energy Sources. The results of the study will have
actions that will be effective through significant transformations that motivate participation in constant control,
demonstrating the skills achieved and compensating their behavior towards environmental development.

Keywords: Environmental strategy, environmental managers, electric company.
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. Introduccion

Los efectos del cambio climatico, la subida de los pre-
cios en el mercado de alimentos, el incremento de las
importaciones de maderas, la degradacion de los suelos,
la baja productividad del sector agropecuario en la eco-
nomia cubana, entre otros, son elementos que sugieren
transformaciones en el modelo de ambiental del pais y la
necesidad del desarrollo de politicas piblicas de fomento
que aseguren proteccion integral al medio ambiente sobre
bases ecoldgicas y sostenibles.

Empresa Eléctrica Isla de la Juventud, ubicada en calle
41 No. 5602 % 56 y 60 Nueva Gerona, es la encargada de
generar, distribuir y comercializar la electricidad al pueblo
pinero. La integracion facilita las bases para el trabajo y con-
servacion de un medio donde todos tenemos protagonismo.

Problemas del medioambiente cubano

Para la definicién de los principales problemas ambien-
tales del pais, se han considerado aquellos de mayor im-
pacto y que tienen lugar en la mas amplia escala nacional,
tomando en cuenta, entre otros factores: Afectacion de areas
significativas, por su dimension y(o) valores, a la cobertura
forestal; Degradacion de los suelos; Impacto producido en
las areas densamente pobladas; Contaminacion: residua-
les liquidos, residuos sélidos, emisiones a la atmosfera y
contaminacién sénica; y productos quimicos y desechos
peligrosos; Afectaciones a la salud y la calidad de vida de
la poblacion; Impactos en la seguridad alimentaria; Efectos
sobre los ecosistemas y los recursos bioldgicos; y otros
impactos econémicos y sociales. Estos tienen una compleja
y dindmica interrelacion, y afectan la cantidad y calidad de
nuestros recursos naturales en su vinculo con el desarrollo
econdmico y social.

Desarrollo sostenible y las Metas 2030

Estos Objetivos de Desarrollo Sostenibles se relacio-
nan de manera directa con todo lo relacionada al Plan de
Soberania Alimentaria y Educacién Nutricional de Cuba,
teniendo en cuenta el objetivo dicho plan: lograr una se-
guridad alimentaria y mejorar la nutricién. Fue realizada
mediante actividades participativas con enfoque de género
y generacional, y considerando las Bases del Plan Nacional
de Desarrollo Econémico y Social hasta el 2030.

Teniendo en cuenta el tema de investigacion que se
trabaja, se considera que el mismo se vincula con los
siguientes objetivos de desarrollo sostenible. Estos son:
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en
todo el mundo, Objetivo 5: lograr la igualdad de géneros y
empoderar a todas las mujeres y nifias, Objetivo 8: promover
el crecimiento econémico sostenido, inclusivoy sostenible;
elempleo plenoy productivoy el trabajo decente para todos,
Objetivo 9: construir infraestructuras resilientes, promover
la industrializacién inclusiva y sostenible y fomentar la in-
novacion, Objetivo 12: garantizar modalidades de consumo
y produccion sostenibles, y el Objetivo 13: adoptar medidas
urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos.

El trabajo de la Empresa Eléctrica de la Isla de la Juven-
tud, en la temética analizada, avanza, esencialmente en su
presencia en los procesos sustantivos de la Unién Eléctrica
y del Minem, dando respuesta a la estrategia ambiental del
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pais a través de la Tarea Vida y del Programa Nacional de
Educacion Ambiental para el Desarrollo Sostenible.

Por lo expuesto, el Objetivo general es: Potenciar el co-
nocimiento del Sistema de Gestién Ambiental a partir de su
caracterizacion en la Empresa Eléctrica de Isla de la Juventud
contenida en la Estrategia Ambiental.

Il. Desarrollo

El Municipio Especial Isla de la Juventud por su ubica-
cién geografica resulta uno de los territorios cubanos con
mayores riesgos ante los impactos del cambio climatico,
por lo que constituye una gran responsabilidad de todas
sus instituciones y poblacion general enfrentarlo. Dentro
de estas, los trabajadores de la Empresa Eléctrica desem-
pefian un papel fundamental en la formacién de una cultura
ambientalista; para lograrlo se aplican las directrices plan-
teadas en la Agenda 2030 sobre los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) que orientan los esfuerzos por lograr un
mundo sostenible, se abordan particularmente al objetivo 4
referido a una educacién de calidad y los objetivos 13, 14 y
15 que hacen referencia a la educacién, sensibilizacion y la
capacidad humana e institucional respecto a la mitigacion
al cambio climatico, la adaptacién a él, la reduccion de sus
efectos y la alerta temprana.

Elterritorio pinero es uno de los escenarios pilotos en los
que se desarrollan profundas transformaciones en el ambito
econdmico y social. Lugar donde confluyen: experiencias
e iniciativas locales mediante la ejecucién de un Plan de
Desarrollo Integral; el que constituye un instrumento para
que el gobierno local interactdie con los organismos y las
entidades del territorio, con el fin de conducir el proceso de
desarrollo socioeconémico seglin Cruz et al. (2020), quienes
plantean ademas que los propésitos esenciales del plan son
el «<aprovechamiento de las potencialidades presentes para
eldesarrollo econémicoy productivo definicion de las lineas
de desarrollo que permitan un uso racional de los recursos
existentes y la mejora en la calidad de vida de la poblacién
a partir de la generacion de empleos; y Elincremento en los
resultados productivos y el aprovechamiento de las oportu-
nidades de desarrollo local».

La Tarea Vida constituye una oportunidad para que la
empresa despliegue su potencial en la transformaciény edu-
cacion de los diferentes sectores estatales de la sociedad,
sean técnicos u obreros, especialistas y directivos de uni-
dades empresariales de base o profesionales en formacién
que en aspectos concernientes a la educacién ambiental y
las implicaciones del cambio climatico muestran avances
positivos como cultura ambiental.

Comportamiento de los problemas ambientales

Entre los peligros principales del cambio climéatico se
han identificado las inundaciones costeras producidas por
eventos meteorolégicos extremos, por las afectaciones que
provocan al patrimonio natural y construido, asi como la
elevacion del nivel del mar, una problematica que pone en
peligro a varios asentamientos, sobre todo los costeros. Se
tienen identificados a largo plazo, para elano 2050,y a muy
largo plazo, para 2100, en los cuales hay que trabajar en pos
de los nuevos ordenamientos territoriales para cada uno de
estos lugares vulnerables a los riesgos naturales.
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El paradigma de educacién cientifica contemporaneo
orienta hacia una visién ecosistémica, lo cual implica el
transito de una concepcién de educacion ambiental a una
concepcion de educacion para el desarrollo sostenible desde
la instruccién en la empresa eléctrica. En consonancia con
lo planteado en Decretos y Leyes, la empresa implementa
su Estrategia Ambiental comprendida en el ciclo 2021-2025.

Importancia Ambiental

Segln refiere la Ley 150 de Medio ambiente de 2023 de-
fine la Educacién Ambiental como «un proceso continuo y
permanente que constituye una dimension de la educacién
integral de todos los ciudadanos, orientada a que en el pro-
ceso de adquisicion de conocimientos, desarrollo de habitos,
habilidades y actitudes y formacion de valores armonicen
las relaciones entre los hombres y entre éstos con el resto
de la sociedad y la naturaleza para propiciar la orientacion
de los procesos econdmicos, sociales y culturales hacia el
desarrollo sostenible».

En tal sentido, compete también a la empresa eléctrica
su contante actualizacién a fin de conocer, estudiar y man-
tener el ambiente en el cual se desarrolla. Estos estudios
de caso han sido empleados para realizar investigaciones
de las ciencias sociales en el siglo XIX, la Universidad de
Harvard es considerada como la pionera de este método al
utilizar casos de investigacion de la vida real adaptados a
la ensefianza-aprendizaje (Pin et al., 2021).

Para el desarrollo de la investigacion y analisis de la Estra-
tegia Ambiental se emplea la metodologia mixta, en la que
los enfoques cualitativo y cuantitativo apareceran de forma
paralela. Del enfoque cualitativo, privilegia los métodos de
Investigacion Accién Participativa, la Educaciéon Popular,
investigacion bibliografica sobre las variables ambientales
y métodos tedricos como el analisis y la sintesis, lo légico y
lo histérico dentro de la Empresa Eléctrica.

La gestion ambiental destaca sus labores de saneamiento
con bacterias en las trampas de grasas de los comedores y
cocina tanto de la empresa eléctrica de la Isla como en la
planta de Cayo Largo del Sur (contrato con Geocuba); Se
realiza el anélisis de las aguas residuales y las aguas lim-
pias por la Empresa de Analisis y Servicios Técnico (Enast);
buenos resultados en inspecciones estatales por la Oficina
de Regulacién y Seguridad Ambiental; actualizado el Plan
de manejo de los Desechos Peligrosos y seglin acuerdo del
contrato con Cupet para larecogida de los lodos petrolizados
y los aceites usados; asi como su contrato con la Empresa
de Recuperacién de Materias Primas (ERMP) para la venta
de materia prima reciclable y con la Empresa de Servicios
Comunales para la recogida de desechos sélidos urbanos
segln se establece en la Ley 86/2023, y las Resoluciones
90/2023, la 91/2023, la93/2023 y en la 94/2023.

Para la muestra estudiada se escogen aleatoriamente 2
Unidades Empresariales Basicas (UEB), ya que se encuentran
internamente dentro de la propia empresa. De esta forma
cada uno de los gestores se convertira en capacitadores y
facilitadores, mostrando los conocimientos ambientales en
la mejoria de sus funciones de forma general, socializando
los conocimientosy las buenas practicas en talleres, charlas
y espacios habilitados por la ANIRy el Forum para aprovechar
la presencia de una alta gama de recursos endégenos utili-
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zables para control de las variables ambientales, asi como
la aplicacion de la Estrategia Ambiental.

Elestudio en la UEB Transporte mostré en elmomento de
lainspeccion que el plan de recape 2024, no estaba cumplido
por cuestiones monetarias (MLC) con las que no cuenta la
unidad ni la empresa. En el plan de materia prima se tiene
identificado el plomo, acero y el hierro fundido; el cual se
entrega por demanda de la UEB Servicios Generales. No se
evidencia el informe actualizado del consumo de Sustancias
Agotadores de la Capa de Ozono (SAO) en la unidad, a pesar
de contar con la evaluacion de los equipos. Se comprobé que
se cuenta con la existencia de una responsable del control
de la actividad medioambiental.

En el momento de la inspeccién a la Direccién Funcional
de Inversiones, no se pudo evidenciar el cumplimiento le-
gislacién ambiental vigente aplicable a las Permisologia y
licencias ambientales de los proyectos de inversién porque
refieren que datos los llevan los jefes de proyectos (JICAy
Hyundai) en sus respectivas areas. Se evidencia informe
actualizado del consumo de SAOs, asi como la existencia de
una responsable del control de la actividad medioambiental.

Cada una de las areas contindan trabajando para con-
solidar la conciencia y conocimientos medioambientales
en funcién del cumplimiento de los requisitos de la NC-ISO
14001:2015. Deben segln el acapite 5.3: Roles, responsa-
bilidades y autoridades en la organizacién de la NC-1SO
14001:2015, buscar el responsable que lleve todo lo referente
al medio ambiente. El propio sistema de gestion ambiental
de la empresa propone entre sus acuerdos que cada director
de UEB debe asignar en su area un responsable de la ges-
tion ambiental, asegurando el constante monitoreo de las
variables ambientales.

Mantener actualizado la OI-IE 2500: Instruccién especifica
para el control y supervisién de la Materia Prima dentro de
la EElJ, para el llenado del modelo para entrega de Desechos
Reciclables al almacén (este registro lo lleva cada UEB para
entregar la materia prima al almacén y se conserva en la
propia UEB). Mientras que la UEB Servicios Generales tramita
la UD-PG 0023 para la entrega a la ERMP, asegurando los
planes de la empresa segn el cronograma.

Se analizan, ademas, los resultados al control ambiental
por la Subdelegacion de Medio Ambiente de la Delegacién
Territorial del Citma. Se sugiere mejorar la cultura organiza-
tiva de los alrededores del local donde se encuentra ubicado
los askareles (Fue sefializado el local con una pegatina de
peligro); eliminar los micro vertederos existentes en la parte
trasera de la empresa cercano al taller de soldadura y area
cercana a la nueva inversiony almacén de desechos peligro-
sos (Se contratan los servicios por la Empresa de Comunales
por la UEB de Servicios Generales para desechos sélidos);
y la facilitacion al Citma de las documentaciones que no se
pudieron presentar por desconocimiento del especialista
y la no presencia de los especialistas responsables de los
temas controlados (se facilité la documentacién requerida
sobre el estado de los lodos, contratos con Cupety ERMP).

Otra alternativa son los sistemas de innovacién que
pueden solucionar problemas detectados, y propicia los
vinculos entre ellos, asi como aplicar politicas, reglas,
normas y habitos relacionados, que en el sector eléctrico
tiene su rol principal en los procesos de gestion ambiental.
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«La innovacion demanda actores fortalecidos (gobierno,
universidades, empresas, entre otros), fuertes interacciones
entre ellos y una adecuada institucionalidad (normas, regu-
laciones, rutinas productivas) que apoye todo lo anterior»
(Diaz-Canel et al., 2020).

Estas acciones permiten la motivaciony la reflexion en los
gestores ambientales que, usando técnicas participativasy
generando ciclos de aprendizajes en la accién para dinamizar
las demandas que frenan el desarrollo, permiten mantener
laaplicacion de la propia estrategia ambiental. Eldidlogo de
saberes facilita el cambio de actitud de los trabajadores que
intervienen en estos procesos donde encontramos la nece-
sidad en el controly monitoreo de las variables climaticas, a
fin de promover una mejor calidad de vida en puesto laboral.

Papel de los Gestores Ambientales

El desempeiio de los investigadores que forman parte
de estas instancias debe estar alineado a las practicas
educativas que aseguren un entendimiento hacia la res-
ponsabilidad de preservar el medioambiente para las
generaciones futuras. Para ello se actualiza e implementa
la Estrategia Ambiental de la empresa y se incorporan ac-
ciones medioambientales como la plantacion de arboles de
fruta del pan (Artocarpus altilis) en el autoconsumo, en Dia
del Medio Ambiente. Se insertan temas ambientales a los
espacios de debate y reflexion del Consejo Técnico Asesor,
como parte de la integracién de la dimensién ambiental en
el trabajo educativo y politico ideoldgico con los directivos,
asi como la realizacion de investigaciones, materializadas en
trabajos cientificos, de cursoy de maestria, para la solucién
de problemas ambientales y el desarrollo de la educacién
ambiental en correspondencia con el perfil profesional de
los trabajadores.

Segln las palabras del presidente cubano (...) «es el forta-
lecimiento de la actividad territorial, como gana autonomia
y como logramos una mejor gestion del municipio, que es el
escenario principal donde se desarrollan todos los procesos
de lavidaideolégica, econdmicay social del pais» (Diaz-Ca-
nel, 2020). Ello permite alinear los programas y proyectos
empresariales a la estrategia ambiental contenida en el
Programa de Desarrollo Econémico y Social hasta 2030 que
se implementa a nivel de pais.

En la Gestion Ambiental recae la responsabilidad de
proteger el ambiente y de asegurar la implementacion de la
Estrategia Ambiental, para generar productividad en armonia
con decretos, tareas y leyes dictaminadas por las estancias
superiores y que regulan el trabajo en la empresa. Hay que
tener en cuenta las politicas piblicas que se gestan en
materia ambientaly que vinculan a todos los trabajadores,
potenciando el activismo constante por las mejoras del
espacio en el que habitamos.

La meta debe estar orientada a lograr una mayor auto pre-
paracion (cientificay pedagdgica); realizada con calidad a la
orientaciény contextualizacién de la actividad ambientalista,
con mayor protagonismo del profesional en su formacion
continua con el apoyo de las tecnologias, incluidas las de
la informacién y las comunicaciones (TIC). La Educacion
Ambiental tratada, dota de herramientas necesarias para
comprender, desde otra 6ptica, los procesos que acontecen
desde la propia empresa y donde se es participe.
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Si tenemos en cuenta los logros certificados por institu-
ciones como el Citma en el cuidado y proteccién del medio
ambiente y en las acciones para la eliminacién del uso de
las sustancias agotadoras de la capa de ozono, podemos
afirmar que la empresa eléctrica se vincula a los innovado-
res y gestores ambientales para brindar soluciones a los
problemas en la generacién, distribucion y comercializacion
de energia eléctrica sin comprometer el medio donde habita
y satisfaciendo las necesidades de los consumidores.

La Educacién ambiental en las condiciones del Empre-
sa Eléctrica es un elemento a tener en cuenta, ya que la
presencia de espacios horizontales, donde se promueva
la participacion y el seguimiento de los acuerdos de los
encuentrosy donde la formacién de capacidades humanas,
de dinamizadores, catalizadores y facilitadores ambienta-
les, garantizan la participacién de los trabajadores como
solucién de las demandas que existen y que esta a favor del
desarrollo y en bienestar con el medio.

IV. Conclusiones

e El entramado gestado en las relaciones naturales y
sociales que se producen en la Empresa Eléctrica, for-
talecen la practica social responsable con el medioam-
biente, atendiendo a la propia educacion ambiental, de
forma consciente, y que minimiza las vulnerabilidades,
peligros y riesgos a los que se esta expuesto.

El trabajo de los Gestores Ambientales es de mucha
importancia para el enriquecimiento de la empresa
eléctrica en relacién a los objetivos que se plantea, por
lo que su aplicacion es de caracter estratégico para el
territorio, integrado en la linea de desarrollo ambiental
que define la Ley 150 del 2022.

Se destaca la contribucién de la Estrategia Ambiental en
laformacion integral de los gestores de la actividad, asi
como las amplias potencialidades que tiene la empresa
eléctrica para el control y aplicacion de la misma a fin
de su trasformacion.
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